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Editorial 

BIENVENIDA LA REAPERTURA DE LOS COMERCIOS DE COMIDAS 
 
 
Con la apertura de los 
restaurantes de nuestro Mall 
se abre una nueva oportunidad 
de recuperación para las 
marcas que están en este 
sector y que sólo han podido 
entregar sus productos a través 
de domicilios.  
La llegada de comensales a 
nuestra zona de comidas nos 
llena de alegría y a la vez se 
constituye en una gran 
responsabilidad, pues nos 
hacer ser muy estrictos en el 
seguimiento de todos los 
protocolos de bioseguridad 
para hacer de éste un espacio 
seguro y que brinde a quienes lleguen comodidad y seguridad. 
Es por esto, que desde la Administración se han tomado todos los recaudos para señalizar la zona, para informar en 
distintos puntos cómo se debe usar este espacio, de tal manera que se cumpla con la normatividad para que tengamos 
una reapertura exitosa. 
El compromiso es de todos. Es por eso que hacemos un llamado a los administradores de los puntos de venta, a nuestra 
fuerza de venta para que nos acompañen en este proceso con todo el compromiso requerido, pues de los buenos 
resultados depende el sustento de muchas personas y la recuperación de un sector que es vital para el Mall.  
Es necesario cuidarnos, cuidarse y cuidar a quienes nos visitan. Por eso los invitamos seguir todas las normas de 
bioseguridad que este momento ameritan, a hacer que sus comensales las sigan al pie de la letra y ser vigías de quienes 
no lo hagan para hacérselo saber con todo el respeto, pero también con certeza de que de ello depende la salud y la 
vida de todos. 
 
La Administración. 
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NOS PREPARAMOS PARA RECIBIR A LOS COMENSALES 
 
Nuestra plazoleta de comidas se vistió de bioseguridad. Quien llega a ella, a través de distintas piezas, se entera de la 

manera como debe hacer uso de ella para que su estadía sea muy segura.  

En nuestros ascensores se da la bienvenida a los clientes  

 

 

 

A través de floorgrafic informamos medidas de bioseguridad que se deben seguir en la plazoleta de comidas  

 

 

      

 

 

Las mesas cuentan con todas las medidas de distanciamiento, limpieza, implementos de desinfección para que los 

clientes se sientan seguros 
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RECUERDE A SUS CLIENTES LAS NORMAS 

QUE DEBE SEGUIR A LA HORA DE HACER  

USO DE LA ZONA DE COMIDAS 

 

 

 

 

 

INFORME A SUS COMPRADORES 

 

 

 

 

 

 

 

PARA ESTAR MUY SEGUROS, COMO ADMINISTRADOR O VENDEDOR DEBES: 

• Llegar con antelación al local, para cumplir con el protocolo, sin hacer excepciones tanto con el personal como 

de los empleados, y si llegara alguien a presentar algún síntoma, tomar medidas de acuerdo a las disposiciones 

del Ministerio de Salud 

• Mantener el uso de tapabocas 
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• Incrementar la frecuencia de limpieza y desinfección en todo el local y el personal 

• Recordar a los clientes las medidas de bioseguridad 

 

NUESTRO RECONOCIMIENTO A LOS VENDEDORES DE NUESTRO MALL 

Que sea la celebración del día del vendedor la oportunidad para 

agradecer la importante labor que cada uno de ellos cumplen en 

los establecimientos de Gran Vía. Su compromiso con los clientes, 

con hacer las cosas bien, con brindar una sonrisa a quienes 

requiere sus servicios son condiciones únicas que los hacen 

invaluables. En momentos como los que atravesamos, su buena 

energía, optimismo, las ganas de dar lo mejor son esenciales. 

Recuerden que contamos con ustedes. 

 

DESDE NUESTRA WEB Y REDES TE ACOMPAÑAMOS 

Les invitamos a enviarnos sus piezas publicitarias para ser subida a nuestro Facebook y a la página 

web de Gran Vía y de esta manera podamos apoyarlos en la reactivación de sus negocios. 

Para el envío de la información, por favor tener presente las siguientes medidas. 

 

Medidas de las piezas para Facebook: 

Las piezas que deseen publicarse en redes deben ser enviadas en formato JPG de buena resolución. 

En lo posible con las siguientes especificaciones:  

 

  Video Post: 1280 x 7230 
 Story: 1080 x 1920 
 Imagen de Evento: 1920 x 1080 
 Facebook Link: 1200 x 628 
 Post de foto: 1200 x 900 

Medidas de para la web 

Medida: 960 x 960 px 

Formato: .JPG 

Resolución: 72 


